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Schnelleinstieg

So richten Sie lhren eigenen Onlineshop ein

Sie mochten lhren eigenen Onlineshop eroffnen? Das ist jetzt einfacher als je zuvor.
Dieser Schnelleinstieg erklart Ihnen alles, was Sie wissen mussen.

Was Sie bereithalten sollten...

e .. das Logo lhrer Firma
e ... lhre Kontaktinformationen (Adresse, Telefonnummer usw.)
e ... die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer lhrer Firma
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1 Der Einrichtungsassistent

Der Einrichtungsassistent startet automatisch bei lhrem ersten Besuch im
Administrationsbereich. Mit seiner Hilfe legen Sie die wichtigsten Einstellungen lhrer
Webseite fest. Alle Einstellungen konnen Sie spater wieder andern.

Die Einrichtung lauft in sechs Schritten ab.

Thema

Willkommen im Einrichtungsz enten. Bitte wahlen Sie das Thema lhrer Webseite.

> Layout = Design > HKontakt > FEinstellungen = Uberpriifen

Computer und Elektronik 4 Kunst, Kultur und Bildung Handwerk
J zB. ngdware_:, Software oder @ z.B. Museen, Theater oder Hoch- @ zB. 'Ijschler, Elektriker oder
EDV-Dienstleistungen schulen Schmied
___ Verarbeitendes Gewerbe ) Bauen, Wohnen und Immo- .. = Lifestyle und Mode
®sys z.B. Metallverarbeitung, Chemische m bilien v z.B. Kosmetik, Geschenke oder
Industrie oder Holzverarbeitung z.B. Architekten, Gartner oder De- Dekoideen
korateure

Auto und Transport

z.B. Werkstatt, Zubehdr oder Fahr-

Hotel und Reisen [ Freizeit
z.B. Ferienwohnungen, Camping- | v ] z.B. Sport, Clubs oder Events
X schule

platze oder Reisebiiro —

z.B. Kirchliche Vereinigungen, Be- # z.B. Agenturen, Finanzdienstleis- z.B. Hobby, Fanseite oder Verein

ratungsangebote oder Stiftungen tungen oder Anwalte

ﬁ Vereine und Organisationen 4  Dienstleistungen Q Private Webseite
5

)
L
Handel Gesundheit == | Andere
B. Haushalt Lebensmittel B. Arzte, Wellness oder Apathe- \2
z aushaltswaren, Lebensmiite J_i‘ z rzte, vvellness Er Apothe @j

oder Heimtextilien ken

Im ersten Schritt legen Sie das Thema |Ihrer Webseite fest - beispielsweise LIFESTYLE
UND MODE.
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Fashion ”"ﬁd ) Fashion *~ﬁ - ' 1
‘ Zuriick o

Im zweiten Schritt wahlen Sie das grundlegende Layout aus. In der linken Spalte
(oben rot markiert) konnen Sie auswahlen, wo sich die Navigationsleisten befinden
sollen. AnschlieBend haben Sie die Wahl aus einer Reihe von Gestaltungsvorlagen,
die diesem Schema entsprechen.
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3 Design o
Andern Sie Kopfzeilenbild und Farbe, um die Webseite Ihren Vorstellungen anzupassen

Thema > Layout >m> Kontakt > Einstellungen > Uberpriifen

|
|
|

Equipped to meet your goals

- AN Milestones Your basket|
arbe |
Hintergrundbild

Jackets Shoes Backpacks Tents Equipment Search for Q

|

Welcome to the Milestones Demo Shop

Zuriick Weiter

Im dritten Schritt ,,Design®“ konnen Sie sich bereits eine erste Vorschau lhrer
Webseite ansehen und Designanpassungen vornehmen. Klicken Sie zum Beispiel auf
FARBE 1, um die Hauptfarbe auszuwahlen oder auf HINTERGRUNDBILD, um ein
Hintergrundbild auszuwahlen oder hochzuladen.
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Logo & Kontaktdaten

Tragen Sie die wichtigsten Daten lhrer W owie [hre Kontaktinformationen ein.

Thema => Layout > Design >m> Einstellungen > Uberpriifen

| (® Datei hochladen |

Wie ist der Name Ihrer Firma bzw. Organisation? Wie kénnen lhre Kunden Sie erreichen?
Firmenname [Musterfirma | Vorname * |Max |
Machname * [Mustermann |
Welchen Namen soll Ihre Webseite bekommen? .
E-Mail | max@mustermann.de |
Titel der Webseite Mustersh
Mustershap | Telefon [ |
Slogan |Es gehtvoran! |
Fax [ |
Logo
|

Strae u. Haus-Nr.*  |Musterstrasse 1

PLZ/Ort*
Vorschau |12345 | |Musterstadt |

Land* | Deutschland (Germany) =]

Mustershop

Es geht voran!

c"0
O
v

* Pflichtfelder

=

Im vierten Schritt tragen Sie die wichtigsten Daten ein: den Namen Ihrer Firma und
den Titel Ihrer Webseite, den Sie frei bestimmen konnen. Wenn Sie mochten, konnen
Sie einen Slogan angeben und ein Logo hochladen, das dann auf Ihrer Webseite
angezeigt wird. Geben Sie auBerdem lhre Kontaktdaten und lhre Adresse ein.
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Einstellungen des Shops

Mit den

Thema > Layout > Design > Kontakt > RE[ECULGEN = Uberprifen

Welches Steuermodell mochten Sie fiur lhren Shop verwen- Mdachten Sie fir lhren Shop die Erfassung von Statistiken

den? aktivieren?

() Netto (Anzeige der Preise ohne enthaltene Mw5t.) Erfassen Sie fur lhren Shop Statistiken, um stets akiuelle Informationen

@ Brutto (Anzeige der Preise mit enthaltener MwSt ) (iber das Besucherverhalten zu erhalten. Hierzu werden lhre Adressanga-
- Weiterlesen

Wie lautet die USt-IdNr. Ihrer Firma bzw. Organisation? || etracker-Konto jetzt einrichten und Shop-Statistiken aktivieren

UStldMr. |DE 123456789 | Sichern Sie den Zugang zu Ihren Shop-Statistiken dber ein Kennwort ab und bewah-

ren es sicher auf.

Beispiel: DE 123456789
Kennwort

Kennwortbestatigung

| Zuriick | | Weiter |

Im filinften Schritt legen Sie verschiedene Grundeinstellungen fest: Das Steuermodell
und die Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer lhrer Firma. Entscheiden Sie hier auch,
ob Sie die Erfassung von Nutzungsstatistiken mit Hilfe des Dienstes eTracker
aktivieren mochten. Falls ja, geben Sie hier ein Passwort ein, das Sie in Zukunft fur
eTracker nutzen mochten.
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6 Uberpriifen (X
Thema > Layout > m > Kontakt > Einstellungen >

Firmenname Musterfirma (Andern) ‘iarname Max (Andern)

Titel der Webseite Mustershop (Andern) Machname Mustermann (Andern)
Slogan Es geht voran! (Andern) E-Mail max@mustermann.de (Andern)
USt-IdNr. DE 123456789 (Andern) Telefon (Andern)
Sprachen ¥|English (Andern) Fax (Andem)

¥|Francais (French) ]I
¥|Deutsch (German) ==

Stralte u. Haus-Nr. Musterstrasse 1 (Andern)
W|ltaliano (talian) [ §
¥|Espafiol (Spanish) I3 -
PLZ /Ort 12345 Musterstadt (Andern)
Land Deutschland (Germany) (Andern)

e

Uberpriifen Sie im sechsten und letzten Schritt alle Angaben noch einmal und
wahlen Sie die Sprachen lhrer Webseite aus. Klicken Sie dann auf UBERNEHMEN, um
die Einrichtung abzuschlieBen.

Wenn Sie den Einrichtungsassistenten spater erneut starten mochten, klicken Sie in
der Menuleiste auf EINSTELLUNGEN und dann auf NEUSTART DES
EINRICHTUNGSASSISTENTEN.
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2 Der Administrationsbereich

| c Seiten-Cache: Jetzt aktualisieren mo nel

L8 Bestellungen Kunden  Produkte Inhalt/ Kategorien Bucl em  Gestaltung Marketing Einstellungen Hilfe

Willkommen in lhrer Administration
% % © 9

Nutzen Sie das Know-How der Profis! Uber den Anwender-Elog von ePages erhalten Sie Tipps zum erfolgreichen Einsatz der Funk-
tionen Ihrer Webseite sowie Branchen-Mews. Der Kunden-Mewsletter informiert Sie zusatzlich Gber die neuesten Produktentwicklun- Hilfe zu dieser Seite

gen bei ePages. Seitenaufbau und Mavigation

Erste Schritte: 10 von 13 Aufgaben erledigt m Dashboard Ratgeber

Video-Tutorials

Angemeldet als Jean Dupont | Abmelden

Anwender-Blog
= Bestellungen -‘-19 len _:.nwender-ro
Verwalten Sie die Bestellungen Ihrer Kunden. ‘Jdendatennank enthalt alle Adressen Suchmasc \-)erung
L Legen Sie Dokumente, wie Rechnungen und gangsdaten. Suchen Sie nach Kriterien :

Lieferscheine an. wie Kundengruppen oder Umsatzen. ]
Weitere Themen
Erste Schritte

Mit der Ablage arbeiten

Mit dem Verlauf arbeiten

; Produkte Inhalt | Kategorien
,J Bereiten Sie Inre Produkte mit Bildern und Tex- ‘% Strukturieren Sie lhre Produkte dber Kategori- Gl BB

ten zur Prasentation vor. Organisieren Sie Ihr en. Erganzen Sie Ihr Angebot mit eigenen In-
Lager. «+ Produkitypen « Preislisten halten, wie Mews und Events. « Impressum Hilfethema suchen
=+ Suchstatistik + Produktbewertung =+ AGB » Rechtstexte von janolaw Suchen nach: o)

w+ Aklionsprodukie R =
» Inhaltsverzeichnis anzeigen

p Handbuch heninterladan

Der Administrationsbereich lhrer Webseite

Oben rechts im Administrationsbereich finden Sie einige wichtige Funktionen.
@ Um sich Ihre Webseite anzeigen zu lassen, klicken Sie auf IHRE SEITE ANZEIGEN.
Ihre Seite offnet sich dann in einem neuen Browserfenster. So konnen Sie die von
lhnen vorgenommenen Anderungen direkt Uberpriifen. Klicken Sie auf Ihren Namen,
wenn Sie die Benutzereinstellungen vornehmen mochten. Beispielsweise konnen Sie
hier Ihre E-Mail-Adresse andern. Klicken Sie auf ABMELDEN, um die Administration zu
beenden.

9 Was mochten Sie als niachstes machen? Uber die Meniileiste konnen Sie
J zwischen den einzelnen Seiten des Administrationsbereichs wechseln.

Der Arbeitsbereich nimmt in der Administration am meisten Platz ein. Hier

findet der GroBteil der Arbeit mit Ihrer Webseite statt. Je nachdem, welche
Seite Sie aufgerufen haben, finden Sie hier zum Beispiel Formulare oder Tabellen,
mit denen Sie lhre Webseite verwalten konnen.

e In der Seitenleiste finden Sie die Hilfe, die Ablage, lhre Favoriten und den
' Verlauf. Im Hilfebereich konnen Sie die komplette Dokumentation zu lhrer
Webseite herunterladen.
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Gelegentlich werden Sie im Administrationsbereich das Informationssymbol @
sehen. Bewegen Sie den Mauszeiger auf dieses Symbol, um sich einen kurzen
Hilfetext anzeigen zu lassen.

10
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3  Gestalten Sie lhre Webseite

Sie konnen das Design |hrer Webseite in wenigen Schritten grundlegend verandern.

Legen Sie zu Beginn eine Sicherheitskopie Ihres aktuellen Designs an, die Sie dann
als Grundlage fiir die Anderungen nutzen. Wahlen Sie dafiir in der Meniileiste den
Punkt GESTALTUNG aus und dann EIGENE STYLES. Klicken Sie beim aktuell
verwendeten Style auf SICHERHEITSKOPIE ANLEGEN.

Die Sicherheitskopie erscheint anschliefend unter WEITERE ANGELEGTE STYLES. Alle
Anderungen, die Sie nun daran vornehmen, gelten nur fiir diesen neuen Style und
nicht fur das aktuelle Design lhrer Webseite.

Fur die Bearbeitung haben Sie zwei Moglichkeiten: die Schnellgestaltung und die
erweiterte Gestaltung.

s Seiten-Cache: Jetzt aktualisieren Angemeldet als Mario Rossi | Abmelden
Start Bestellungen Kunden Produkte Inhalt/Kategorien Buchungssystem ¢CHeNOLM Marketing  Einstellungen  Hilfe Q
Vorschau ™1 = ~A Vorlage : Classy
4 Startseite v ¢1060 — . o i A
v M. 7z p &@ =
y
HH Bearbeitungshilfen Logo  Kopfzeilenbild Hintergrundbild Farbe1 Farbe2  Schrit ~ Symbolset = i dtng
- - - » Weitere Vorlagen...

- -~

Mustershop (J Seitenelement einfigen

Es geht voran!

m

W Warenkorb
Gestalten Sie Ihre Startseite mit Hilfe von Texten und Bildern. Fiigen Sie ausgewahlte Produkte ein, um die Aufmerksamkeit
Threr Kunden zu wecken.

Thr Warenkorb ist leer.

Bearbeiten Sie diese Seite iiber die Vorschau- oder Datenblattansicht im Mentipunkt "Inhalt/Kategorien" Ihrer Administration.
Verwenden Sie die Optionen zur Darstellung, um die Anordnung von Texten, Bildern, Produkten und Unterkategorien zu
verandern.

W Produktsuche:

Erweiterte Suche

Hen
W Anmeldung 2
E-Mail-Adresse
|admin

DIE SCHNELLGESTALTUNG IHRER WEBSEITE

11
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Um die Schnellgestaltung zu starten, klicken Sie in der Liste ,Erste Schritte“ auf
DESIGNDETAILS BEARBEITEN oder in der Menuleiste auf GESTALTUNG und dann
SCHNELLGESTALTUNG.

Oben befindet sich die Multifunktionsleiste, in der Sie verschiedene Optionen
auswahlen konnen. Darunter befindet sich eine Vorschau, in der Sie alle Anderungen
sofort sehen. Unter dem Menupunkt VORSCHAU konnen Sie auswahlen, welche
Elemente Ihrer Webseite Sie sich in der Vorschau anzeigen lassen wollen -
beispielsweise die STARTSEITE oder TEXT UND LINKS. Mit den Optionen LOGO,
KOPFZEILENBILD und HINTERGRUNDBILD konnen Sie die entsprechenden Bilder andern.
Legen Sie die Farben und anschlieBend die Schriftart fest. Wahlen Sie unter dem
Punkt SYMBOLSET eine Gruppe von Symbolen aus, die auf Ihrer Webseite verwendet
werden sollen. Unter VORLAGE konnen Sie eine andere Gestaltungsvorlage wahlen.

Durch die Vorschau haben Sie alle Anderungen direkt im Blick und kénnen mit nur
wenigen Klicks ein tolles Ergebnis erzielen.

12



IlostEurope

Erweiterte Gestaltung
Mit der erweiterten Gestaltung haben Sie die volle Kontrolle Uber das Design.

© Seiten-Cache: Jetzt aktualisieren | QLTEREHER T S UGG Angemeldet als Mario Rossi | Abmelden

Start Bestellungen Kunden Produkte Inhalt/ Kategorien Buchungssystem ReLSGIMUNN Marketing Einstellungen Hilfe (2}

Hintergrundfarbe [\] Uberschrift [30px| | JiE]E Schaltfiache
|
Hintergrundbild T &
[ Loschen exd hsjix‘ L
[ Bearbeitungshilfen @ Datei einfiigen Verkniipfung i13px‘ BAORD

(JBild kacheln Henvorhebung REOED

PN,
N\ /2 ) Vorlage wiederherstellen

‘W Datei einfiigen

Bereich v Schrift v Seitenelemente
- =

W Warenkorb .
S ~ Gestalten Sie Ihre Startseite mit Hilfe von Texten und Bildern. Fiigen Sie ausgewahite Produkte ein, um die Aufmerksamkeit

. e Waenon B et Threr Kunden zu wecken.

W Produktsuche Bearbeiten Sie diese Seite iiber die Vorschau- oder D: icht im p gorien” Threr
B Verwenden Sie die Optionen zur Darstellung, um die Anordnung von Texten, Bildern, Produkten und Unterkategorien zu
verandern.

| Erweiterte Suche

et

W Anmeldung i o
|| E-Mail-Adresse

~ admin

L Kennwort L 4

Anmelden .\ Produkt1 Produkt 2 Produkt 3
~ Alter Preis 18.95€ Alter Preis 85,95-€ 22,95€*

. ?
Kennwiort vergessen 16.95 € * 72.95€*

Registrieren

0 Klicken Sie in der Vorschau einfach auf den Bereich, den Sie bearbeiten
mochten.

Die Multifunktionsleiste zeigt lhnen sofort die Gestaltungsmoglichkeiten an,
@ die Ihnen im ausgewahlten Bereich zur Verfiigung stehen. Andern Sie zum
Beispiel einfach die Hintergrundfarbe eines Bereichs. Ebenso konnen Sie die
TextgroBe andern. Klicken Sie auf BEREICH, SCHRIFT oder SEITENELEMENTE, um sich
weitere Optionen anzeigen zu lassen.

9 Durch einen Klick auf SEITENELEMENT EINFUGEN konnen Sie schnell und
\_) komfortabel neue Elemente hinzufiigen - etwa eine Ubersicht iiber den
Warenkorb oder das Logo eines Zahlungsanbieters. Seitenelemente konnen einfach
mit der Maus verschoben werden. Bewegen Sie dazu die Maus Uber eines der
Elemente, klicken Sie auf das Verschieben-Symbol und ziehen Sie das Element mit
gedruckter linker Maustaste an den gewunschten Ort.

13
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4 Seiten und Kategorien erstellen

Sie konnen Ihrem Onlineshop Kategorien und Seiten hinzufugen. Kategorien sind die
Produktkategorien |hres Shops - beispielsweise ,,Jacken“ und ,,Rucksacke“. Seiten
sind Unterseiten wie das Impressum oder ,,Uber uns“.

Um neue Kategorien und Seiten hinzuzufugen oder die Inhalte Ihrer Webseite zu
bearbeiten, konnen Sie die Inhaltsvorschau verwenden.

s Seiten-Cache: Jetzt aktualisieren Angemeldet als Mario Rossi | Abmelden
Start Bestellungen Kunden Produkte RULENSRCICHLLTIM Buchungssystem Gestaltung Marketing Einstellungen  Hilfe 0
.* (O] " Seite verschieben Sortierung Texte Unterseiten  Produkte Deutsch E
Neu Sichtbarkeit ICe (]
| ]
i Bearbeitungshilfen SEO 0 )\ -S| ‘
Seiten o
it Startseite

B Impressum

5| Allgemeine Geschaftsbedingu
s Datenschutzerklarung

s Widerrufsrecht

i [l Haupti 1 -~
u i u ri U ri un:
@ Haup Hauptkategorie 1 Hauptkategorie 2 Hauptkategorie 3 Uber uns
1+ ".' Haup
& H€ Aktions)
& Uberuns TTEEEIEn e A St R
'@ Versandbedingungen ‘Gestalten Sie Ihre Startseite mit Hilfe v~ und Bildern. Fiigen Sie ausgewahlte Produkte ein, um die Aufmerksamkeit
@ Page__Categorie I (arcaiom Eioer Threr Kunden zu wecken.
@ Produkt 1 ¢
@ Produkt2 M Produktsuche Bearbeiten Sie diese Seite Uber die Vor: r Datenblattansicht im Mentipunkt "Inhalt/Kategorien" Ihrer Administration. |'-
& Produkt3 Verwenden Sie die Optionen zur Darstellung, um die Anordnung von Texten, Bildern, Produkten und Unterkategorien zu

HCREIENACc verandern.
9 T-Shirt mitindividuellem Aufdru s e G S b s el e e e e S T S e S A e S A e
Erweiterte Suche

fleu
M Anmeldung i
E-Mail-Adresse
admin |
Kennwort
ey |

Anmelden Produkt 1 Produkt 2 Produkt 3
Alter Proic d0uBous. Alter Prgis S0.05.5. 22,05.€ X -

o Auf der rechten Seite sehen Sie die Vorschau lhres Shops. Manche Bereiche
J haben einen gestrichelten Rand. Diese konnen direkt bearbeitet werden.
Klicken Sie auf einen dieser Bereiche um beispielsweise Texte oder Bilder
hinzuzufiigen.

9 In der Multifunktionsleiste oben konnen Sie verschiedene Optionen auswahlen
J - je nachdem, auf welchen Bereich Sie in der Vorschau geklickt haben.

Links sehen Sie den Seitenbaum, der die Struktur lhres Shops darstellt. Mit
J Hilfe des Seitenbaums konnen Sie neue Unterseiten erstellen sowie

vorhandene Seiten verschieben oder loschen.
14
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Eine neue Seite oder Kategorie erstellen

Neue Seite / Kategorie einfiigen (x}
] 0 ; |
| =| ‘Seito/ Kategorie |

Redaktionelle Seite
| Forum ! .~ Eine Seite bzw. Kategorie eignet
Blog |5 Jsich, um Texte, Bilder und Videos
Typ Gastebuch ‘ darzustellen. Sie konnen beliebige
Hidseplone Unterseiten einfii
J gen und Produkte
Aerkndpiing zuweisen
| Aktionsprodukte
Sitemap
e
a . ‘Neue Kategorie|
me B

Sicht- <
Ja @ Nein
bar

* Pflichtfelder

Einfiigen Abbrechen

So konnen Sie in der Vorschau-Ansicht eine neue Seite oder Kategorie erstellen:

1.

Wahlen Sie im Seitenbaum auf der linken Seite aus, wo die neue Seite oder
Kategorie erstellt werden soll. Klicken Sie in der Multifunktionsleiste auf NEU.

. Wabhlen Sie ,,Seite / Kategorie” aus und geben Sie einen Namen ein. Lassen Sie

beim Punkt SICHTBAR die Option NEIN ausgewahlt. So konnen Sie die
Seite/Kategorie erst einmal bearbeiten, bevor die Besucher lhrer Webseite sie
sehen konnen. Klicken Sie auf EINFUGEN.

Uberpriifen Sie im Seitenbaum, ob die Seite/Kategorie an der richtigen Stelle
eingeflgt wurde. Falls nicht, benutzen Sie in der Multifunktionsleiste die
SEITE-VERSCHIEBEN-Buttons.

Klicken Sie in der Vorschau auf eines der Textfelder und geben Sie die Inhalte
ein, die hier dargestellt werden sollen.

. Wahlen Sie unter SORTIERUNG aus, wie die Inhalte dieser Seite/Kategorie

dargestellt werden sollen.

Klicken Sie in der Multifunktionsleiste auf SICHTBARKEIT, wahlen Sie die Option
JA aus und klicken Sie auf UBERNEHMEN. Die neue Seite/Kategorie ist jetzt auf
Ihrer Webseite sichtbar.

Klicken Sie auf den Link IHRE SEITE ANZEIGEN, um sich die Seite/Kategorie auf
Ihrer Webseite anzusehen.

15
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5 Produkte

Ihr Shopsystem macht das Verkaufen von Waren im Internet so einfach wie nie zuvor.
In wenigen Schritten konnen Sie neue Produkte hinzufugen.

Ein neues Produkt hinzufiigen

c Seiten-Cache: Jetzt aktualisieren Angemeldet als Mario Rossi Abmelden

Start Bestellungen Kunden RYGGITACN Inhalt/ Kategorien Buchungssystem  Gestaltung Marketing  Einstellungen  Hilfe

Produkte + Neues Produkt

~ Artikelnummer und Name, Sichtbarkeit

Atikelnummer* (004 | @

Produktim Shop sichtbar (0 Ja @ Nein @

Deutsch Ubersetung  [English ~ [+]
Produkiname | T-Shirt | Produkiname |
Seitenfitel  Mustershop - Es gehtvoran! g Bearbeiten Seitentitel AP Bearbeiten
i}

~ Erweiterte Mengen- und Preisangaben

Preis bezieht sich auf* |1 | stick @
Mindestbestelimenge * |1 | stick @
Staffelung* |1 | stick @

Es gibt verschiedene Wege, ein neues Produkt hinzuzufiigen. Im Folgenden mochten
wir nur einen davon beschreiben. Klicken Sie in der Liste ,Erste Schritte“ auf
PRODUKTE HINZUFUGEN oder im Hauptmenu auf PRODUKTE und dann auf den
Unterpunkt PRODUKTE.

Sie sehen nun eine Ubersicht aller Produkte in lhrem Shop. Klicken Sie auf den
unteren Teil des Buttons HINZUFUGEN und wahlen Sie anschlieBend die Art des neuen
Produkts aus - zum Beispiel PRODUKT MIT VARIATIONEN oder DOWNLOAD-PRODUKT. Ein
Beispiel fur ein Variationsprodukt ware ein T-Shirt in verschiedenen Farben. Ein
Download-Produkt konnte ein E-Book im PDF-Format sein.

16
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In unserem Beispiel fugen wir ein einfaches Produkt hinzu. Nun konnen Sie die
wichtigsten Daten des neuen Produkts erfassen. Geben Sie als erstes eine Nummer
und einen Namen fur das Produkt ein. Legen Sie den Preis sowie den aktuellen
Lagerbestand fest. Damit haben Sie die wichtigsten Angaben erfasst. Sie konnen auf
dieser Seite auBerdem noch viele andere Informationen zum Produkt eingeben, etwa
eine Beschreibung oder das Versandgewicht.

Nachdem Sie alle Angaben gespeichert haben, konnen Sie auf den weiteren
Unterseiten diverse Einstellungen vornehmen und Bilder des Produkts hochladen.

Gibt es von Ihrem Produkt unterschiedliche Variationen, zum Beispiel verschiedene
GroBen oder Farben? Dann klicken Sie auf die Unterseite VARIATIONEN und starten
den Variationsassistenten. Mit diesem konnen Sie auf Basis des Hauptprodukts schnell
und einfach Variationsprodukte anlegen.

Haben Sie alle wichtigen Daten erfasst und ansprechende Bilder hochgeladen? Dann
mussen Sie das Produkt noch einer Kategorie zuweisen. Klicken Sie dazu auf die
Unterseite KATEGORIEN und wihlen Sie die gewiinschte Kategorie aus. Ubrigens:
Produkte konnen auch mehr als einer Kategorie zugeordnet sein.

Nun mussen Sie das Produkt nur noch auf sichtbar schalten, und die Kunden konnen
es ab sofort in lhrem Shop bestellen.

Produkteinstellungen

3 seiten Cache: Jetzt aktualisieren

Start Bestellungen Kunden Produkte Inhalt/Kategorien Buchungssystem Gestaltung Marketing [ESLEEITLEN] _

Angemeldet als Max Mustermann | Abmelden

Produkteinstellungen

Verfilgbarkeit Auto Cross-Selling Texte Picalike Ahnlichkeitssuche Produktvergleich Merklisten Download-Produkte

~ [usatzliche Informationen

Artikelnummern im Shop anzeigen (Ja @ MNein Méchten Sie alle Produkte lschen?

Versandgewicht im Shop anzeigen @ Ja (JNein

~ Produktbilder

Zoom-Funktion fiir Produkibilder verwenden  ( JJa (@) Nein

Bildwechsel in der Galerie/Diaschau nach 0 Sekunden
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Um zu den allgemeinen Produkteinstellungen zu gelangen, klicken Sie in der
Menuleiste auf PRODUKTE und dann PRODUKTEINSTELLUNGEN.

Auf der Unterseite ALLGEMEIN konnen Sie beispielsweise festlegen, ob die
Produktnummern oder das Versandgewicht im Shop mit angezeigt werden sollen.

Auf den weiteren Unterseiten haben Sie unter anderem die Moglichkeit, Texte zur
Verfugbarkeit von Produkten festzulegen oder den Produktvergleich in lhrem Shop
zu aktivieren.

6 Versandmethoden hinzufiigen

Bieten Sie lhren Kunden verschiedene Versandmethoden an - zum Beispiel
»,otandardzustellung® und ,,Expresszustellung®.

Eine neue Versandmethode anlegen

Angemeldet als Mario Rossi | Abmelden

e T =i
Start Bestellungen  Kunden Produkte Inhalt/ Kategorien Buchungssystem Gestaltung Marketing ELEGINGE] Hilfe (7]

Einstellungen zum Versand
Versandmethoden Abhangigkei

Hinzufigen

W Versandmethode Logistik-Anbieter Voreingestellt Sortierung

M3 Standardzustellung Gewicht der Produkte im Warenkorb @ 10
MR Expresszustellung Festpreis Q 20

M3 Selbstabholung Freie Lieferung o] 30

Um eine neue Versandmethode anzulegen, klicken Sie in der Liste ,Erste Schritte*
auf VERSANDMETHODEN HINZUFUGEN oder in der Menuleiste auf EINSTELLUNGEN und
dann VERSAND.

Auf dieser Unterseite finden Sie eine Ubersicht tiber die in Ihrem Shop aktivierten
Versandmethoden.
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Um eine neue Versandmethode anzulegen, klicken Sie auf den Button HINZUFUGEN.
Es offnet sich ein Fenster, in dem sie die Grundeinstellungen festlegen. Wenn lhre
neue Versandmethode nicht mit einem Logistik-Anbieter verknupft werden soll,
wahlen Sie unter LOGISTIK-ANBIETER die  Option BENUTZERDEFINIERTE
VERSANDMETHODE. Anderenfalls wahlen Sie den gewunschten Anbieter aus der Liste.
Die Verknupfung mit einem Logistik-Anbieter bietet zum Beispiel den Vorteil, dass
Sie frankierte Versandetiketten erstellen konnen.

Legen Sie den Typ der Versandmethode fest und geben Sie ihr einen Namen, der dann
spater in Ihrem Shop angezeigt wird.

Durch einen Klick auf HINZUFUGEN wird die Versandmethode gespeichert.

Falls Sie sie mit einem Logistik-Anbieter verknupft haben, mussen Sie jetzt Ihre Daten
fur diesen Anbieter eingeben. Klicken Sie dazu neben dem Namen des Anbieters auf
VERVOLLSTANDIGEN und befolgen Sie die angegebenen Schritte.

Anschlieend legen Sie weitere Einstellungen zur Versandmethode fest, zum Beispiel
den Versandpreis.

Auf der Unterseite ALLGEMEIN konnen Sie unter anderem bestimmen, ob diese
Methode in lhrem Shop voreingestellt sein soll und fur welche Ziellander sie
angeboten werden soll.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, schalten Sie die Versandmethode
auf SICHTBAR und speichern Sie. Die neue Versandmethode steht Ihren Kunden nun
zur Verfugung.
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7 Zahlungsmethoden hinzufiigen

Sie sollten in Threm Onlineshop verschiedene Zahlungsmethoden anbieten, wie etwa
Vorkasse, Zahlung auf Rechnung oder per Nachnahme. Wir unterscheiden dabei
zwischen internen und externen Zahlungsmethoden.

Um die in lhrem Shop verfugbaren Zahlungsmethoden zu verwalten, klicken Sie in
der Liste ,Erste Schritte* auf der Startseite auf ZAHLUNGSMETHODEN HINZUFUGEN,
oder in der Menuleiste auf EINSTELLUNGEN und dann ZAHLUNG.

Angemeldet als Mario Rossi | Abmelden

Start  Bestellungen Kunden Produkte Inhalt/Kategorien Buchungssystem Gestaltung Marketing [SIECITULE Hilfe (7}

Einstellungen zur Zahlung

M Anbieter Zahlungsmethode Name im Shop Voreingestellt Sortierung

= Systemstandard Vorkasse Vorkasse @ 10

T Systemstandard Rechnung &3 Rechnung @] 20

S Systemstandard Nachnahme Nachnahme @] 30

=, Systemstandard Barzahlung Barzahlung o} 40

=, Systemstandard Lastschrift/Bankeinzug Lastschrift/Bankeinzug Q 50

ClickandBuy f ClickandBuy 100

Skrill f Maoneybookers 120

WorldPay f WorldPay 160

SIX Card Solutions Ll Saferpay 180

[+] (bitte auswahlen) [= 9999

Interne Zahlungsmethoden

Die wichtigsten internen Zahlungsmethoden wie Vorkasse und Zahlung auf Rechnung
sind in lhrem Shop bereits voreingestellt.

Um eine dieser Methoden zu bearbeiten, klicken Sie auf ihren Namen.

Hier konnen Sie nun alle Einstellungen zu dieser Zahlungsmethode vornehmen: Sie
konnen sie durch die Option SICHTBAR fur lhren Shop aktivieren oder deaktivieren,
Ratenzahlung ermoglichen und auch einen Mindest- und Hochstbestellwert fur diese
Methode eingeben. So konnen Sie etwa festlegen, dass man nur bis zu einem
bestimmten Bestellwert auf Rechnung zahlen kann. Auf der Unterseite
KUNDENGRUPPEN konnen Sie zum Beispiel bestimmen, dass diese Zahlungsmethode
nur Stammkunden zur Verfiigung steht.
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Externe Zahlungsmethoden

Bei externen Zahlungsmethoden hingegen nutzen Sie die Dienste eines Drittanbieters
wie Paypal oder Skrill, der in Ihrem Auftrag die komplette Zahlung abwickelt und
anschlieBend das Geld an Sie weiterleitet.

Wahlen Sie unten in der Tabelle der Zahlungsmethoden den gewunschten Anbieter
aus und speichern Sie. Klicken Sie neben dem Namen des Anbieters auf
VERVOLLSTANDIGEN. Befolgen Sie nun die im Administrationsbereich erklarten
Schritte, um lhren Shop mit dem Zahlungsanbieter zu verbinden. Anschliefend
mussen Sie diese Zahlungsmethode auf der Unterseite ALLGEMEIN nur noch auf
SICHTBAR schalten, und sie ist fur die Kunden in lhrem Shop verfluigbar.

8 Mehr Infos zur Arbeit mit lhrer Website

Sie hatten gerne noch mehr Informationen zur Arbeit mit lhrer Webseite sowie
Informationen Uber die neuesten Funktionen?

Wir geben lhnen Hilfestellung mit unseren Videotutorials, im Blog und im Forum.
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