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Schnelleinstieg fur Webserver

Hallo lieber Kunde und herzlich willkommen!

Sie haben Ihr Kundenkonto erfolgreich aktiviert und sind nun zum ersten Mal im
Kundeninformationssystem (KIS) eingeloggt. Sofort mdchten Sie loslegen und die
wichtigsten Dinge einrichten. Dabei mochten wir Sie mit dieser Anleitung unterstitzen. Wir
gehen bei dieser Anleitung davon aus, dass Sie bereits eine Domain bestellt oder transferiert
haben.

Es wird in dieser Anleitung und auch im Kontakt mit unserem Support zur Navigation im KIS
immer wieder die Rede von “ Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - ....” sein.
Diesen Menupunkt finden Sie wie folgt:

Produktverwaltung - WebServer

HostEurope @& & [ B

Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - Allgemeines - Allgemeine Informationen

¢ & B EgER®E B 9

DOMAINSERVICES DOMAIN & MAIL ~ WEBHOSTING WEBSERVER ONLINE-SHOP  ONLINE-BACKUP IP-NETZE

PRGOS » Domains > E-Mail > Restore & > Sicherheit & » Skripte & > Statistken & > Vertrag & Add-ons > Webspace &
Backup S5L Datenbanken Logfiles MNutzer

Nun erscheint das Hauptmenu Ihres Webservers.

Wenn Sie mit dem Mauszeiger Uber die Hauptmenupunkte fahren, 6ffnen sich Unterments
Uber die Sie alle wichtigen Einstellungen direkt erreichen kdnnen.
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Was kann der WebServer?

Folgende Funktionen stehen Ihnen zur Verfigung:
¢ Webspace mit FTP-Zugang
e Domainverwaltung
e E-Mail-Verwaltung
e SSH-Zugang

e Cronjobs

Und nattrlich noch ein paar Dinge mehr zu denen Sie in den FAQ weitere Informationen
finden. Mehr dazu finden Sie in der Rubrik ,wichtige Links".

Domainverwaltung

Mit Threm Webserver kénnen Sie Domains vielfaltig nutzen - von einfachen Weiterleitungen
bis zu getrennten Webseiten fir jede zugeordnete Domain.

Domainzuordnung

Sofern Sie nur eine Domain haben bzw. unter allen Domains dieselbe Webseite angezeigt
werden soll, bleibt die Standardeinstellung unverandert. Der Pfad bleibt /www. Jede Domain,
auch zusatzlich bestellte Domains, zeigen automatisch auf diesen Ordner. Sie kénnen dann
direkt mit dem Punkt ,FTP-Zugange*® fortfahren.

Sie haben mehrere Domains, méchten aber jeweils eine eigene Seite anzeigen lassen?
Dann geben Sie fir jede Domain einen eigenen Ordner im Webspace an, dessen Inhalt dann
dort angezeigt wird. Gehen Sie dazu in die Domainzuordnungen unter ,Produktverwaltung -
WebServer - Konfigurieren - Domains - Domainzuordnung & -verwaltung”. Auch auf einen
genutzten Homepagebaukasten kdnnen Sie dort verweisen.

Domainzuordnung editieren
DOMAIN =L PFAD/URL %L

A1 Verzeichnis -~ S

Abeispieladresse de Verzeichnizs ~ Jwwwi/beispieladresse de

Ahier-bitte-ihren-domainnamen-einsetzen.de Verzeichnis ~ Swwew hier-bitte-thren-don

Awebpack-design.de Verzeichnis Jwwwiwebpac k—design.del
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Wenn der angegebene Ordner nicht existiert, wird dieser automatisch vom System in lhrem
Webspace angelegt. Mit einem im KIS angelegten FTP-Zugang kdnnen Sie anschliel3end
auf den entsprechenden Ordner verweisen. (siehe FTP-Zugange in dieser Anleitung)

Direkte Umleitung

Wenn Sie bei einem anderen Anbieter eine Webseite verwalten, kénnen Sie lhre Domain(s)
auch dorthin umleiten. Unter dem KIS-Menipunkt

"Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - Domains — Domainzuordnung & -
verwaltung®

konnen Sie fur jede Domain separat eine Umleitung einrichten. Wahlen Sie dazu in der
Domainliste statt Verzeichnis die weitere Option Umleitung aus und tragen Sie im Feld
"Pfad/URL" die Webseite ein, auf die Sie gern umleiten mochten. Im Webbrowser wird nach
Aufruf der Domain die Weiterleitungsadresse angezeigt.

Domainzuordnung editieren
DOMAIN FL PFAD/URL 71

. v
Abeispieladresse.de w http:/ fwww hosteurope.de

Verzeichnis

/‘ Umiciung ) [ Eei—r—

Die weiteren Umleitungsmdoglichkeiten FRAME-Weiterleitung, htaccess oder DNS-Umleitung
werden in den FAQ genauer erklart:

Welche Méglichkeiten habe ich zur Einrichtung einer Weiterleitung?
Wo kann ich Nameserver-Eintrage fir meine Domains vornehmen / A-, MX-Records setzen?

Homepage-Baukasten

Zu lhrem Webserver kdnnen Sie auch einen Homepage-Baukasten hinzubuchen und sofern
dieser fertiggestellt ist, kann eine Zuweisung der erstellten Webseite zur gewlinschten
Domain unter "Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - Domains -
Domainzuordnung & -verwaltung" erfolgen.

FTP-Zugange

Irgendwie muss lhre selbst erstellte Homepage oder anderweitige Daten ins Internet. Dazu
mussen die entsprechenden Dateien per FTP hochgeladen werden. Als erstes bendtigen Sie
dazu einen FTP-Zugang. Diesen legen Sie im KIS an unter:


https://www.hosteurope.de/faq/webhosting/webpack/weiterleitung-einrichten/
https://www.hosteurope.de/faq/domains/verwaltung/nameserver-eintraege/
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,Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren — Webspace & Nutzer - FTP-Zugange*

FTP-Zugange (0/10) far den Servero

PFAD IM ZUGANG AKTIV / INAKTIY IP-ADRESSE ©
BENUTZERNAME & PASSWORT @ BENUTZER IHRE AKTUELLE IPI1ST AKTIONEN
'WEB-/FTP-SPACE @
= e o
ftp -
e o Dweow “wBrowse wpl = ~ permanent - Anlegen

1: Dies ist der FTP-Servername lhres Pakets, den Sie auch in den allgemeinen
Informationen finden.

2: Geben Sie hier den hinteren Teil des FTP-Benutzernamens ein.

3: Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen lang sein, mehr Informationen zu den
erlaubten Zeichen finden Sie unter dem Info-Symbol.

4: Hier kdnnen Sie die Dauer einstellen, wie lange der FTP Zugang aktiv ist.

5: Klicken Sie auf den Button ,,Anlegen®, um dem FTP-Zugang zu erstellen.

Der Benutzer sollte auf wp****** stehen bleiben. Im letzten Feld kénnen Sie den FTP Zugang
auf eine IP Adresse einschranken. Dies macht nur Sinn, wenn man eine statische IP
Adresse hat.

In unserem Beispiel lauten die FTP-Zugangsdaten dann wie folgt:
Server: wp****** server-he.de
Benutzername: wp**r*-#rex

Passwort: das eingetragene Passwort

Bei Benutzername und Passwort muss die Grol3-/Kleinschreibung beachtet werden.

Wie bereits angesprochen kénnen Sie die FTP-Zugange auch so anlegen, dass fir jedes
Verzeichnis (welches einer Domain zugewiesen ist) ein eigener FTP-Zugang nutzbar ist. Es
besteht jedoch auch die Mdglichkeit, einen FTP-Benutzer einzurichten, der alle
Verzeichnisse/Domains verwalten kann.
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PFAD IM ZUGANG AKTIV / IP-ADRESSE ©

BENUTZERNAME & PASSWORT @ WEB-/FTP-SPACE BENUTZER INAKTIV © ﬁRﬂT:I:LLEIP\ST AKTIONEN
Speichemn
fip ‘ |a"www,"seitel wBrowse |wp v| |permament ~ Léschen
Webcente|
Speichern
ftp ‘ |.|"WWW “§Browse |wp, v| |permament w |:| Loschen
Webcente|
Speichern
fip ‘ |a"www,"sei192 “wBrowse |fip v| |permament ~ Léschen

Webcentej

Eine per FTP hochgeladene Webseite ist nur sichtbar, wenn die entsprechende Domain,
welche die Webseite anzeigen soll, im Bereich “Domainzuordnung & -verwaltung” auf das
Verzeichnis gesetzt wird, welches die Webseite beinhaltet. (siehe Punkt Domainzuordnung)

HINWEIS: Die Startseite der Webseite muss immer index.htm bzw. index.html oder
index.php heil3en. Ist diese Datei nicht vorhanden, erscheint nur die Host Europe-
Baustellenseite. Bitte beachten Sie, dass der Server auf Linux basiert und daher Grol3- und
Kleinschreibung ebenfalls unterschieden wird. Eine Startseite namens Index.htm wird daher
nicht angezeigt.

Anleitungen zur Einrichtung verschiedener FTP-Programme finden Sie hier:
Informationen zum Upload von Webinhalten / FTP

E-Mail-Verwaltung

E-Mail-Konto bzw. E-Mail-Adresse anlegen

Erst einmal ein paar Grundlagen zu E-Mails: Es gibt E-Mail-Konten und E-Mail-Adressen. Ein
E-Mail-Konto ist sozusagen der Briefkasten, in dem lhre E-Mails gespeichert werden. Die E-
Mail-Adressen kdnnen Sie vergleichen mit den Namen, welche Sie auf3en auf dem
Briefkasten anbringen. Wenn Sie mehrere E-Mail-Adressen einem E-Mail-Konto zuweisen,
kann also jeder, der die Zugangsdaten zu diesem E-Mail-Konto hat, auch alle E-Mails der


https://www.hosteurope.de/faq/webhosting/hochladen-von-webinhalten-ftp/
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zugewiesenen E-Mail-Adressen lesen. Sollen E-Mail-Adressen getrennt abgerufen werden,
bendtigen Sie zu jeder E-Mail-Adresse ein eigenes E-Mail-Konto.

Im KIS unter ,Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - E-Mail - E-Mail-Konten
verwalten / Autoresponder / Filter / Webmailer® kdnnen Sie ein E-Mail-Konto direkt mit einer
E-Mail-Adresse anlegen.

Neues E-Mail-Konto anlegen

wphi8 -"HI
- O

Standard (IMAP/POP3) @
Hosted Exchange O

wplk 8 T server-hede

1: Vergeben Sie hier den Benutzernamen fur das Mailkonto.

Die meisten Kunden geben hier den Nachnamen des Mitarbeiters ein fur den das Konto
bestimmt ist, oder nummerieren die Konten von 1-99 durch. Es kann vorkommen, dass lhr
Browser hier die Kundennummer eintragt, bitte &ndern Sie diese dann ab.

2: Bitte hier ein sicheres Passwort mit mindestens 8 Zeichen eingeben.
3: Wahlen Sie hier die gewlinschte Domain aus.

4: Hier bitte den gewtinschten Teil vor dem @ eintragen (z.B. info fir info@domainname).

Wenn Sie das E-Mail-Konto nun anlegen, erhalten Sie eine Ubersicht der Daten, die Sie zur
Verwendung des E-Mail-Kontos bendtigen.
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E-Mail-Konten und Zuweisung der Mail-Adressen

wp -

Server wpl R mail server-he.de

Unverschitissalt  Verschlissalt Authentifizierung
IMAF [ IMAPS Ports 143 143/993

Plain, S5L/TLS, STARTTLS

POP / POPS Ports 110 995
Server wpl & Tmailout.server-he.de

Unverschitissalt  Verschlissalt Authentifizierung
SMTP 25/587 25/465/587 PLAIN, LOGIN, TLS, STARTTLS

Als PDF herunterladen | | Alle Konten anzeigen

Damit kbnnen Sie das Konto auch in einem E-Mail-Programm anlegen. Anleitungen dazu
finden Sie hier in unseren FAQ:

Konfiguration gangiger Mailprogramme

So sieht die Ubersicht der E-Mail-Konten nach dem Anlegen aus. Hier kénnen Sie auch
jederzeit ein neues Passwort fiir das E-Mail-Konto vergeben.

wpl3631380-test ) ST
:
posssaa[5] @zl R ) (o)le ENIS EAIS

ren
Loschen

Status: @

“Ntest@wpl3631380 server-he.de (Primar)



https://www.hosteurope.de/faq/e-mail/mailprogramme/
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Dynamic Spam-Out-Stop

Spam E-Mails sind ein leidiges Thema. Damit Dritte Uber lhre E-Mail Accounts keine grof3en
Mengen an Spam E-Mails verschicken kénnen, haben wir die Funktion Dynamic Spam-Out-
Stop implementiert. Dieser Schutz stoppt den E-Mail-Versand bei Erreichen des gesetzten E-
Mail-Limits fir ausgehende E-Mails. Standardmal3ig sind diese Limits wie folgt gesetzt:

50 E-Mails innerhalb der letzten 60 Minuten
200 E-Mails innerhalb der letzten 24 Stunden

Die Anpassung der gesetzten Limits ist im KIS unter ,,Produktverwaltung - WebServer -
Konfigurieren - E-Mail - E-Mail-Konten verwalten / Autoresponder / Filter / Webmailer*
moglich.

wpl3631380-test

“test@wpl3631380 server-he de (Primar)

Mit einem Kilick auf ,Rechte und Limits &ndern® kdnnen Sie die Einstellungen an lhre
Bediirfnisse anpassen. Die Konfiguration sieht dann wie folgt aus:

E-Mail-Konto: wp -~ o« o
Mailversand letzte 60 Minuten Aktuell: 0 o Limit ‘50 ‘
Mailversand letzte 24 Stunden Aktuell: O e ‘200 ‘
Letzte Anderung = durch KIS-Benutzer
Dynamische Anpassung & ® aktiviert e
O deaktiviert
Recht fur Mailbox-Mutzer & ® sktiviert °
O deakriviert

1: Die aktuelle Anzahl an E-Mails die in den letzten 60 Minuten bzw. 24 Stunden Uber das
Konto versendet wurde

2: Die aktuell gesetzten Limits (Bitte wéahlen Sie hier sinnvolle / realistische Limits.)
3: Hier kann die dynamische Anpassung aktiviert / deaktiviert werden.

4: Ist diese Funktion aktiviert, kann jeder Benutzer auch Uber die E-Mail-Konto-
Administration die Werte anpassen.

10
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Easy-Mail-Login

Damit Sie Mails vom Server abrufen und versenden kénnen, muss Ihr Mailprogramm sich bei
der Anmeldung authentifizieren. StandardméaRig erwartet der Server dafiir den Namen des
E-Mail-Kontos.

Manche Programme oder Internetdienste sehen dies jedoch nicht vor, und bieten nur die
Mdglichkeit, sich mit einer E-Mail-Adresse anzumelden. Hierfir steht Innen der Easy-Mail-
Login zur Verfugung:

KONTONAMEFL tL  PASSWORT © VIRENSCHUTZ LOGFILE-ZUGRIFF FUR SUPPORT EINSTELLUNGEN KONTO WEBMAILER
(1/1)
wpl3631380-test L
I:l B =] ein £uom B © @ E S ﬂ @ Einloggen

Crmt o (F) :
otatus: = Loschen

“test@wpl3631380 server-he de (Primar)

Zur Aktivierung klicken Sie bitte in der Spalte Einstellungen auf den dritten Button.
AnschlieRend setzen Sie einfach den Haken bei "Aktiv", und speichern.

Easy-Mail-Login »®
Easy-Mail-Login aktivieren?

Aktivieren ®
Deaktivieren O

"Easy Mail Login” ermoglicht den Login mit der E-Mail-Adresse auch bei E-Mail-Programmen (z.B. Outlook, Thunderbird etc). Es kann nur bei Konten
eingerichtet werden, die eine primare E-Mail-Adresse gesetzt haben. Ist Easy-Mail-Login aktiviert, kann der Login mit allen E-Mail-Adressen aus dem Konto
erfolgen, die einzig diesem Konto zugeordnet sind.

Speichern
F

Der Webmailer

Mit den Daten des E-Mail-Kontos (und auch mit der E-Mail-Adresse) kdnnen Sie sich auch in
unseren Webmailer anmelden. So kénnen Sie von jedem Internetanschluss aus Ihre E-Mails
einsehen. Im Webmailer kdnnen Sie nicht nur E-Mails lesen und schreiben, sondern auch
Kontakte und Termine verwalten. Bitte beachten Sie, dass das reine Arbeiten mit dem
Webmailer (ohne einem E-Mail Client wie Outlook, Thunderbird, Mac Mail) einen Nachteil mit
sich bringt. Sollte einmal keinen Zugriff auf das Internet haben, so haben Sie keinen Zugriff
mehr auf Ihre E-Mails. Mit einem E-Mail Client kénnten Sie auf bereits empfangene E-Mails
weiterhin zugreifen.

Den Login finden Sie unter folgender Adresse: https://webmailer.hosteurope.de

FAQ: Informationen zum Webmailer

11
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E-Mail-Weiterleitung einrichten

Naturlich kénnen Sie eine E-Mail-Adresse auch weiterleiten, entweder mit oder ohne Kopie
einer E-Mail ins E-Mail-Konto. Dies kénnen Sie unter ,Produktverwaltung - Webhosting -
Konfigurieren - E-Mail - E-Mail-Adressen verwalten” einstellen.

Neue E-Mail-Adresse anlegen

O

ziel@heispielde
EE———— e o
n Faa L

1. Teil vor dem @ angeben
2: Teil hinter dem @ angeben
3: Wird hier ein Konto ausgewahlt, dann wird zusatzlich eine Kopie dort abgelegt.

4: Weiterleitungsziel hier eintragen

Speicherplatzverteilung

Dank der Moglichkeit, den Speicherplatz individuell verteilen zu kénnen, kdnnen Sie den
Speicherplatz Ihren Bedirfnissen entsprechend verteilen.

Dies ist jederzeit in Ihrem KIS unter: ,Produktverwaltung - Webhosting - Konfigurieren -
Webspace & Nutzer - Web-/E-Mail-Speicherplatz neu verteilen moglich.

Die Ubersicht sieht dann so aus:

b
Gesamt Speicherplatz : 250000 MB

E Web- / FTP-Speicherplatz: E E-Mail-Speicherplatz:
133125 MB 116875 MB

0 MB 2MB 80 MB 133043 MB 116875 MB

™~ ==

. Datenbankverzeichnis . 55D DB Speicherplatz . Genutzter Speicherplatz . Freier Speicherplatz

12
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Hier wird Ihnen zuerst der Gesamt Speicherplatz Ihres Pakets angezeigt, im obigen Beispiel
also 250.000 MB. Diesen Speicherplatz kbénnen Sie durch Verstellen des Schiebereglers
zwischen Web-/FTP-Speicherplatz und dem E-Mail-Speicherplatz nach Belieben aufteilen.
Dabei wird Ihnen auch sofort angezeigt, wie viel MB jeweils fiir beide Bereiche dann gelten
wird. Bestatigen Sie die Anderung anschlieend bitte mit einem Klick auf ,Speichern®. Die
Anderung ist sofort wirksam.

PHP Error Logfiles

Die erste Anlaufstelle bei Problemen mit Webanwendungen. Bei Punkt 3 missen Sie die
gleiche PHP Version wahlen, welche Sie fur die Webseite eingestellt haben. Das laufende
Logfile wird um 0:00 Uhr zuriickgesetzt. Alter Logfiles stellen wir als GZIP gepackte Datei zur
Verfligung

> Allgemeines » Domains > E-Mail > Restore & » Sicherheit & > Skripte & 1 Statistiken & > Vertrag & Add-cns >
Backup 55L Datenbanken Logfiles

Einstellen des Logfiletypen

L etzten 10 Eintrége im ERROR-Logfile einsehen
“wiltere ERROR-Logfiles als GZIP herunterladen Laufende ACCESS-Logfiles ansehen

Laufende ERROR-Logfiles ansehen o

FTP - Logfile anfordern (kostenpflichtig)

13
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Anderung der PHP Version

Sie haben im KIS die Mdglichkeit fiir Ihre verschiedenen Webseiten / Webanwendungen
unterschiedliche PHP-Versionen zu nutzen. Dies kann hilfreich sein, wenn Sie z.B. eine
Webanwendung einsetzen, die inkompatibel zu einer aktuellen PHP Version ist. Gleichzeitig
kénnen Sie aber weitere Webanwendungen nutzen, die eine aktuelle PHP-Version

voraussetzen. Die Einstellung fur die PHP-Version finden Sie unter folgenden Menupunkt im
KIS:

"Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren — Skripte & Datenbanken — PHP-Versionen*

Hauptversion 8.1 (Langzeitversion}

Alternative PHP 80 w

| — - keine Subdomains zugeordnet - ®s1080

[ ————ep—— - J————— - keine Subdomains zugeordnet - ®s81 080

Eine Ubersicht der aktuellen und geplanten PHP-Versionen finden Sie hier .

14
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(MySQL) Datenbanken

Viele Skripte benétigen eine Datenbank. Um diese anlegen zu kénnen, muss zunachst das
Passwort fur den globalen MySQL-Benutzer (Datenbank-Hauptbenutzer) angegeben
werden.

> Allgemeines » Domains » E-Mail » Restwore & > Sicherheit & > Skripte & > Staustiken & > Vertrag & Add-ons > Webspace &
Backup S50 Datenbanken Logfiles MNutzer

Beim ersten Aufruf dieses Menus mussen Sie zuerst ein Passwort festlegen, mit dem die Datenbank geschutzt wird. Erst dadurch werden die Datenbank sowie der
globale Datenbankbenutzer angelegt. Auch spétere Anderungen des Passwortes sind hier méglich

Vorsicht: Bei Anderung des Passwortes missen bereits installierte Anwendungen mit Datenbank-Zugriff ggf. angepasst werden. Mit dem globalen Benutzer kdnnen Sie

auf alle Datenbanken |hres Paketes zugreifen. Die aktuell laufende MySQL Version ist 5.6.34-79.1-log. Bitte beachten Sie, dass die Anderung des globalen Passwortes
nicht sofort aktiv wird und die Datenbankverbindung somit fur einige Minuten nicht funktioniert

Globales MySQl-Passwort
_ Wird mit setzen des Passworts generiert
EEEEET |

Mit dem dort vergebenen Passwort und dem anschlieRend angezeigten Benutzernamen
kann spater auf alle Datenbanken zugegriffen werden. Nach der Vergabe des Passwortes
sieht der Bereich so aus:

> Allgemeines > Domains > E-Mail > Restore & > Sicherheit & ST > Statistken & > Vertrag & Add-ons > Webspace &
Backup S50 Datenbanken Logfiles Nutzer

Vorsicht: Bei Anderung des Passwortes miissen bereits installierte Anwendungen mit Datenbank-Zugriff ggf. angepasst werden. Mit dem globalen Benutzer kdnnen Sie
auf alle Datenbanken Ihres Paketes zugreifen. Die aktuell laufende MySQL Version ist 5.6.34-79.1-log. Bitte beachten Sie, dass die Anderung des globalen Passwortes
nicht sofort aktiv wird und die Datenbankverbindung somit fur einige Minuten nicht funktioniert

Globales MySQlL-Passwart
R——

15
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Nun kdnnen Sie die Datenbank(en) im KIS anlegen.

> Allgemeines > Domains > E-Mail » Restore & > Sicherheit & > Skripte & » Statistiken & > Verrag & Add-ons > Webspace &
Backup SSL Datenbanken Logfiles Nutzer

Vorsicht: Bei Anderung des Passwortes mussen bereits installierte Anwendungen mit Datenbank-Zugriff ggf. angepasst werden. Mit dem globalen Benutzer konnen Sie
auf alle Datenbanken |hres Paketes zugreifen. Die aktuell laufende MySQL Version ist 5.6.38-83.0-log. Bitte beachten Sie, dass die Anderung des globalen Passwortes
nicht sofort aktiv wird und die Datenbankverbindung somit fur einige Minuten nicht funktioniert.

Globales MySQL-Passwort Gesamtspeicherplatz fur Webspace und Datenbanken

GLOBALER MYSOL BENUTZERNAME -t — romcG o sodcesMo
_ ‘..... | | Absenden | Freier Speicher: 30.00 GB Freier Speicher: 1,000.00 MB

Datenbanken

dh—-1] .erlaubt 410 KB | Speichemn | | Loschen | Rechte neu setzen | | Verwalten
_ Ceraubt 168 MB HDD | Speicherm | | Léschen | | Rechte neu setzen | | Verwalten |
——
db = — (erlaubt 410 KB HDD | Speicherm | | Léschen | | Rechte neu setzen | | Verwalten |
dbl—/]/—r—= Oerlaubt  4.10 KB SSD | Speichemn | | Loschen | | Rechte neu setzen | | Verwalten |

Es muss nur der gewlinschte Datenbankname angegeben werden. Die Angabe Benutzer
und Passwort bei der einzelnen Datenbank ist optional.

Mit unserem Beispiel wére der Zugriff wie folgt moglich:

Datenbankname: db****+**.1]
Datenbankbenutzer: dbu*******
Datenbankpasswort: globales MySQL-Passwort

oder auch so:

Datenbankname: db*******_1
Datenbankbenutzer: db*******.yserl
Datenbankpasswort: Passwort des Benutzers userl

In Ihren Skripten wird der MYSQL-Servername mit localhost angegeben, sofern Skript und
Datenbank auf dem gleichen Server verwaltet werden. Wenn von extern auf die Datenbank
zugegriffen werden soll (ODBC), muss das Hakchen in der Spalte “externer Zugriff”’ gesetzt
werden. Fir den Zugriff nutzen Sie dann bitte statt localhost den Servernamen des
Webpackservers: wp******* seryver-he.de

FAQ: Informationen zu Skripten

16


https://www.hosteurope.de/faq/webhosting/skripte/

IFlostEurope

(MySQL) Datenbanken auf SSD

Bei allen WebServer-Paketen haben Sie die Mdglichkeit,

lhre Datenbanken auf SSD

anzulegen. Der Speicherplatz ist jedoch je nach gebuchtem Tarif unterschiedlich.

Globales MySQL-Passwort

Datenbanken
e wmeml [ |0, o o
db=——— dbll-l:l l:| oo, 4108 [HDD
[¥]
P dommmm| || ] D 410KB |HDD
o erlaubt
— O
d— ..l o, 410KB [ssD
[¥]

s
55D

Gesamtspeicherplatz fur Webspace und Datenbanken
comanm s o wemmo
_ |...'. | ‘ Absenden | Freier Speicher- 400.00 GB Freier Speicher: 2.00 GB

| Speichemn | | Loschen | | Rechteneusewen | Verwalten |
| Speichem | | Loschen | | Rechteneusewzen  Verwalten |
| speichemn | | Loschen | | Rechteneusewen | Verwalten |
| Speichemn | | Loschen | | Rechteneusewen  Verwalten |

Beim Anlegen einer Datenbank haben Sie nun die Mdglichkeit, auszuwahlen ob die

Datenbank auf HDD oder SSD angelegt werden soll.

PHP-Mailfunktion

Damit Ihr Skript / Inre Webanwendung auch E-Mails versenden kann, muss zuerst eine

Standard-E-Mail-Adresse fur Skripte angegeben werden.

Erst dann ist die PHP-Mailfunktion

aktiviert. Falls noch nicht geschehen, legen Sie ein E-Mail-Konto mit E-Mail-Adresse oder

zumindest eine E-Mail-Adresse mit Weiterleitung an.
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Die Standard-E-Mail-Adresse fiur Skripte legen Sie anschlief’end im KIS unter “

Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - Skripte & Datenbanken - Standard-E-Mail-
Adresse” fest.

> Allgemeines » Domains » E-Mail » Restwore & > Sicherheit & > Skripte & > Staustiken & > Vertrag & Add-ons > Webspace &
Backup S50 Datenbanken Logfiles MNutzer

Hier andern Sie die E-Mail-Adresse, die von lhren Skripten als Absender verwendet wird, wenn keine andere ausgewahlt ist. Bitte beachten Sie, dass einige Skripte nicht
korrekt funktionieren, wenn hier keine korrekte Adresse ausgewshlt ist. Bitte berucksichtigen Sie auch, dass die hier ausgewahlte E-Mail-Adresse als Kontaktadresse auf

allen Standard-Fehlerseiten lhres WebPacks verwendet wird. Anderungen sind innerhalb von maximal 15 Minuten im System aktiv. Der Versand funktioniert nur mit
E-Mail-Adreszen, deren Domain bereits bei uns delegiertist

Standard-E-Mail-Adresse /

Absender-E-Mail-Adresse & | Keine Adresse ausgewahlt... v‘

RECHTE UND LIMITS ANDERN

Mailversand letzte 60 Minuten Akwelk 0 jmir-
Mailversand letzte 24 Stunden  Aktuelb O | jmir-

Letzte Anderung 28.06.2016 17.03 durch KIS-Benutzer
Dynamische Anpassung @ ® akiiviert
O deaktiviert
Speichern

Es konnen in Skripten/Webanwendungen nur E-Mail-Adressen als Absenderadressen

verwendet werden, welche auch im Paket angelegt sind. Externe E-Mail-Adressen (z.B. bei
GMX, Web.de etc.) funktionieren nicht.

In diesem Bereich kénnen Sie unter ,Rechte und Limits &ndern“ auch ein Limit fir die
stiindliche und tagliche Anzahl von Uber Skripte versendeten E-Mails einstellen.
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SSH-Zugang

Bevor Sie einen Cronjob einrichten kdnnen, ist das Anlegen eines SSH-Zugang erforderlich.
Mit diesem Zugang kdnnen Sie auch einfache Dateioperationen (Kopieren / Verschieben /
Loschen / Ordner erstellen / Berechtigungen &ndern) auf der Kommandozeile durchfiihren
und auch Dateien auf den Webspace hochladen. Root-Rechte gibt es hier aber nicht, da es
sich beim Webserver um ein von uns gemanagtes Produkt handelt. Um den SSH-Zugang
einzurichten, gehen Sie im KIS zu:

Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - Sicherheit & SSL - SSH Zugang
konfigurieren

In diesem Bereich kénnen Sie das Passwort fur lhren 55H-Zugang festlegen. Der Zugang ist mit zwei Benutzern moglich:

e =shwp awp server-he.de

e =ch ftp @wp server-hede

Beachten Sie, dass die maximale Passwortlange 16 Zeichen betragt. Folgende Zeichen sind erlaubt: 0-9a-zA-Z5_16%()=/+#. -<=2@*{}[:\ 4|
SSH-Zugang

PASSWORT

Tragen Sie hier ein Passwort ein und klicken Sie auf Speichern. Nach 15 Minuten ist der
SSH-Zugang aktiv. Der SSH-Login ist mit zwei unterschiedlichen Benutzern mdglich (siehe
Abbildung), einmal als Benutzer wp- und einmal als ftp-Benutzer. Die Berechtigungen fiir
Dateien sind dieselben, wie bei den, in den FTP-Zugéangen angelegten, FTP-Benutzern.

19



Ilost Europe

Cronjobs

Zur Nutzung von Cronjobs sind ein paar Voreinstellungen nétig. Wie bereits unter dem Punkt
,PHP-Mailfunktion“ beschrieben, muss eine Absenderadresse fir Skripte gesetzt sein.
Zusatzlich wird eine E-Mail-Adresse bendtigt, an welche die Fehlermeldungen des Cronjobs
gesendet werden. Gehen Sie bitte im KIS zu:

Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - Skripte & Datenbanken - Cronjobs

Cronjobs

E-MAIL-ADRESSE | ~

Speichem

AKTIVIERT? BEFEHL KOMMENTAR
keine Jobs vorhanden

Meuen Cronjob definieren

Erst wenn beide E-Mail-Adressen festgelegt wurden, kbnnen Sie einen Cronjob einrichten.
Klicken Sie dazu auf den Button ,Neuen Cronjob definieren®.

Es erscheint die Maske zur Definition eines Cronjobs. Geben Sie dort den Pfad im
Webspace zu Ihrem Skript an. Die Befehle sollten in einem bereits erstellten und auf dem
Websapce per FTP hochgeladenen Skript enthalten sein, welches Sie dann an dieser Stelle
angeben. Damit das Skript als Cronjob vom WebServer ausgefiihrt werden kann, muss es
fur diesen ausfiihrbar sein (executable) und im Skript muss in der ersten Zeile der
zustandige Interpreter angegeben werden (sog. "shebang", z.B. fir PHP "#!/usr/bin/php"
oder "/usr/local/bin/php").
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Im unteren Teil der Maske wird der gewtinschte Ausflihrungszeitpunkt angegeben.

O .Ja ® Nein

(ab dem Pfad: fis/htdocs/wp 0 007 L o=l )

(erlaubte Werte: *, 0-59)

wp -
I:I (erlaubte Werte: *, 0-23)

(erlaubte Werte: *, 1-31)

Alle ~
Januar
Februar
Marz

April

Mai

Juni

Juli

August
September
Okicber

Nevember ¥

Unabhangig vom Wochentag *
Sonntag
Maontag
Dienstag
Mittwoch
Donnerstag
Freitag

Genaue Informationen zur Zeitangabe und weitere Details finden Sie in den FAQ unter:

Wie richte ich einen Cronjob ein?



https://www.hosteurope.de/faq/webserver-dedicated/allgemeines-webserver/cronjob-webserver/

IFlostEurope

Caching-Einstellungen

Sie kénnen bei Bedarf einen APC User Cache (APCu) und/oder NGINX Cache aktivieren.
Dies geht im KIS unter dem Punkt

Produktverwaltung - WebServer - Konfigurieren - Skripte & Datenbanken - Caching-
Einstellungen

APC User Cache (APCu)

APC User Cache [APCU) © Oon®of

NGINX Caching

server-he.de - Keine Subdomains zugeordnet - | O On @ Off
Fnrnone /B mon o - keine Domains zugeordnet - | [& e o O On @ Off
D g e m—— ———E - Keine Subdomains zugeordnet - | O On @ Off
Hoverw /b cmel o g m— - Keine Subdomains zugeordnet - O Oon® Off
Fanann s me - - Keine Subdomains zugeordnet - | O On @ Off
Hananvef L L winlnm - - Keine Subdomains zugeordnet - | O On @ Off
T s e | - - Keine Subdomains zugeordnet - O On ® Off
Hanni ) pe— g n - - Keine Subdomains zugeordnet - O On ® Off

Sofern Sie mit APCu oder NGINX noch nicht vertraut sind, empfehlen wir dringend, vor der
Aktivierung die entsprechenden FAQ-Artikel zu lesen:

Was ist der PHP ByteCode Cache?

Was ist der NGINX Cache?
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Wichtige Links

Wie kann ich Domainzuordnungen editieren / mehrere Domains verwalten?

Informationen zum Upload von Webinhalten / FTP

Wie kann ich E-Mailadressen und E-Mailkonten anlegen?

Konfiguration gangiger Mailprogramme

Wie kann ich eine Weiterleitung einstellen?

Wie richte ich eine Abwesenheitsnotiz (Autoresponder) ein?

Was sind die haufig gestellten Fragen zum E-Mailumzug?

Informationen zum SSH-Zugang

Wie richte ich einen Cronjob ein?

Wir wirden uns freuen, wenn lhnen diese Anleitung den Einstieg mit Ihrem neuen
Produkt erleichtert hat und bestehende Fragen geklart werden konnten.

Fur weitere Anfragen stehen wir Ihnen gerne (ber support@hosteurope.de
oder telefonisch unter 0800 467 8387 zur Verfigung.
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