IFlostEurope

Preis- und Leistungsverzeichnis
der Host Europe GmbH

Mail Business
V21

Stand: 15.12.2014

Host Europe GmbH Bankverbindungen: Geschaftsfuhrer:
Hansestr. 111 « 51149 Koln DE: Commerzbank Kéln Dr. Claus Boyens
www.hosteurope.de « info@hosteurope.de BIC: COBADEFF370 « IBAN: DE35 3704 0044 0502 1985 00 Tobias Mohr

CH: PostFinance Basel/Bern  Kto.-Nr. 91-181312-4 (EUR) Amtsgericht Koln:
Serviceline Festnetz: 0800 467 8387 IBAN: CH55 0900 0000 9118 1312 4 HRB 28495 COs-
Serviceline Mobil & Ausland: +49 2203 9934-1040 USt-1dNr.: neutrales

Fax Serviceline: +49 2203 9934-1042 DE187370678 Hosting



Ilost Europe

INHALTSVERZEICHNIS

PREIS- UND LEISTUNGSVERZEICHNIS ...
ProduktbhesChreibDUNG ....... oo e e
W OTAUSSEEIZUNGEN. ..ceeieeeeiiiititiet et e e e e e e ettt ettt e e e e e e s sttt e e e e e e e e s ssbba e e e aaeeeeaaanssbneeeaaaeeeaaanns
PreisverzeiChnis ...
P o] (= Tod o1 10TV TP PPPPPTTRR
VEIIAgSIAUTZEIL. .. ..o e e e a e e e

SONStIge BESHMMUNGEN .....coiiiiiii e e e e e et e e e e e e e e e e aaat e e e e aaeaeeanes

15.12.2014 V2.1



Ilost Europe

Preis- und Leistungsverzeichnis

Mail Business

Produktbeschreibung

Das Angebot ,Mail Business” ermdglicht es dem Nutzer, eine beliebige Anzahl von E-Mail-Konten vom
Typ ,Business Mailbox* anzulegen und diese gemeinsam als Groupware-Losung zu nutzen. Das
Anlegen von E-Mail-Konten ohne ,Premium*“-Funktion ist nicht moglich. Jede ,Business Mailbox® hat
den folgenden Funktionsumfang:

° E-Mail-Konto, Kalender, Aufgaben und Kontakte auf dem Smartphone abrufbar

* Direktes und verschliisseltes Push von E-Mails, Kontakten und Terminen

°  Private, offentliche und freigegebene Kontakt-Ordner — interne und externe Adressbicher
° Globales Adressbuch

*  Private, 6ffentliche und freigegebene Kalender:
o Verfugbarkeitsanfrage
o Konfliktmanagement

o Termine fur andere interne und externe Teilnehmer anlegen —
("Sekretarinnenfunktion")

°  Private, offentliche und freigegebene Aufgaben delegieren (Aufgaben fir andere interne
Teilnehmer anlegen und kontrollieren - "Managerfunktion™)

°  Terminplanung fir Teams und Ressourcen

Voraussetzungen

Fur die Nutzung von ,Mail Business® bestehen keine besonderen Voraussetzungen. Voraussetzung fur
die Nutzung der Webmailer-Oberflache ist jedoch zwingend das Bestehen einer aktiven
Internetverbindung. Hierdurch konnen weitere Kosten entstehen.

Preisverzeichnis

Jedes angelegte E-Mail-Konto wird monatlich mit 4,99 € berechnet. Bei Bestellung von ,Mail Business*
ist bereits ein E-Mail-Konto enthalten, das mit 4,99 € monatlich berechnet wird. Die Setupgebuhr betragt
einmalig 4,99 €.

Alle genannten Preise beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.
HE behalt sich vor, vorgenannte Preise im Falle einer Erhdhung der gesetzlichen Mehrwertsteuer ab

dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Steuererhéhung entsprechend anzupassen. HE wird den
Kunden Uber eine solche Anpassung im Vorfeld informieren.

Abrechnung

Die Berechnung beginnt mit Ubergabe der Zugangsdaten an den Kunden. Abrechnungszeitraum fiir
“Mail Business” ist quartalsweise.
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Far ,Mail Business* ist standardmafig das Lastschriftverfahren Vertragsbestandteil, andere
Zahlungsweisen sind nur mit schriftlichen Zustimmung durch HE mdglich. Der Betrag wird fir den oben
beschrieben Abrechnungszeitraum quartalsweise im Voraus Uber das Lastschriftverfahren von der bei
HE hinterlegten Kontoverbindung abgebucht. Die Rechnungsstellung erfolgt kostenfrei als
Onlinerechnung.

Vertragslaufzeit

Der Vertrag beginnt mit Ubergabe der Zugangsdaten an den Kunden.

Jedes E-Mail-Konto hat eine Mindestvertragslaufzeit von 6 Monaten.Der Vertrag verlangert sich
automatisch jeweils um eine Folgevertragslaufzeit von 3 Monaten, sofern er nicht mit einer Frist von 4
Wochen zum Ende der Mindestvertragslaufzeit bzw. zum Ende der Folgevertragslaufzeit gekiindigt
wird.

Sonstige Bestimmungen

Alle ,Mail Business* Produkte beinhalten im Standard das Service Level Agreement (siehe Service Level
Agreement) sowie den Webhosting Premium Support. Des Weiteren gelten die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen der Host Europe GmbH.
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