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PREIS- UND LEISTUNGSVERZEICHNIS HOSTED EXCHANGE

Produktbeschreibung

Das Angebot ,Hosted Exchange" ermoglicht es dem Nutzer, eine beliebige Anzahl von E-Mail-
Konten vom Typ ,Hosted Exchange" anzulegen und diese gemeinsam als Groupware-Losung zu
nutzen. Jedes ,Hosted Exchange" hat den folgenden Funktionsumfang:

E-Mail-Konto, Kalender, Aufgaben und Kontakte auf dem Smartphone abrufbar
Direktes und verschliisseltes Push von E-Mails, Kontakten und Terminen
Private, offentliche und freigegebene Adressbiicher

Private, offentliche und freigegebene Kalender

Private, offentliche und freigegebene Aufgaben

Terminplanung fiir Teams und Ressourcen

Im der Premium-Variante ist eine Vollversion von Microsoft OQutlook fiir die gesamte Laufzeit des
Postfachs inklusive.

Voraussetzungen

Fiir die Nutzung von ,Hosted Exchange” bestehen keine besonderen Voraussetzungen.
Voraussetzung fiir die Nutzung der Webmailer-Oberflache ist jedoch zwingend das Bestehen einer
aktiven Internetverbindung. Hierdurch kdnnen weitere Kosten entstehen.

Preisverzeichnis

Nachfolgend die Preise fiir die Produktlinie "Hosted Exchange".
Die einmalige Setup Gebiihr betragt 9,99 £.

Hosted Exchange Basic

+Hosted Exchange Basic" wird mit einem monatlichen Betrag in Hohe von 6,99 € berechnet. Ein E-
Mail Konto ist bereits enthalten. Jedes weitere E-Mail Konto wird mit einem monatlichen Betrag in
Hohe von 6,99 € berechnet.

Hosted Exchange Premium

,Hosted Exchange Premium" wird mit einem monatlichen Betrag in Hohe von 9,99 € berechnet.
Ein E-Mail Konto ist bereits enthalten. Jedes weitere E-Mail Konto wird mit einem monatlichen
Betrag in Hohe von 9,99 € berechnet.

Alle genannten Preise beinhalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

HE behdlt sich vor, vorgenannte Preise im Falle einer Erhohung der gesetzlichen Mehrwertsteuer ab
dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Steuererh6hung entsprechend anzupassen. HE wird den
Kunden iiber eine solche Anpassung im Vorfeld informieren.
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Abrechnung

Die Berechnung beginnt mit Ubergabe der Zugangsdaten an den Kunden. Der Abrechnungszeitraum
flir "Hosted Exchange" ist quartalsweise.

Fiir ,Hosted Exchange" ist standardmdRig das Lastschriftverfahren Vertragsbestandteil, andere
Zahlungsweisen sind nur mit schriftlichen Zustimmung durch HE mdoglich. Der Betrag wird fiir den
oben beschrieben Abrechnungszeitraum quartalsweise im Voraus liber das Lastschriftverfahren von
der bei HE hinterlegten Kontoverbindung abgebucht. Die Rechnungsstellung erfolgt kostenfrei als
Onlinerechnung.

Vertragslaufzeit

Der Vertrag beginnt mit Ubergabe der Zugangsdaten an den Kunden.

Jedes ,Hosted Exchange" hat eine Mindestvertragslaufzeit von 6 Monaten. Der Vertrag verlangert
sich automatisch jeweils um eine Folgevertragslaufzeit von 3 Monaten, sofern er nicht mit einer Frist
von 4 Wochen zum Ende der Mindestvertragslaufzeit bzw. zum Ende der Folgevertragslaufzeit
gekiindigt wird.

Sonstige Bestimmungen

Alle ,Hosted Exchange" Produkte beinhalten im Standard das Service Level Agreement (siehe Service
Level Agreement) sowie den Webhosting Premium Support. Des Weiteren gelten die Allgemeinen
Geschadftsbedingungen der Host Europe GmbH.
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