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Ilost Europe

Preis- und Leistungsverzeichnis ShopServer

Produktbeschreibung

Host Europe GmbH (berlasst dem Kunden im Rahmen der bestehenden technischen und betrieblichen
Mdglichkeiten einen ShopServer. Das Hosting wird von einem externen Dienstleister durchgefihrt.

In Abhangigkeit des gewahlten ,ShopServers® stehen dem Kunden unterschiedliche Leistungen zur
Verfligung. Die detaillierten Leistungen sind den Leistungsbeschreibungen der jeweiligen ,Online-
Shops* zu entnehmen:

ShopServer ShopServer ShopServer

Basic Medium Premium
Festplatten-Speicher 20 GB 40 GB 60 GB
Garantierter
Arbeitsspeicher 2GB 4GB 8 GB
Schnittstellen zu
Preissuchmaschinen und v v v
Marktplatzen
Webservices-Schnittstelle

v v v
Anzahl Produkte im Shop
unlimitiert unlimitiert unlimitiert

Upgrade auf héheren Tarif v v X
auf Anfrage moglich

Der Kunde erhélt nach Bereitstellung des ,ShopServers® die ndtigen Zugangsdaten zur Administration
des ,ShopServers” per E-Mail.

Voraussetzungen

Fir die Nutzung eines ,ShopServers® gibt es keine besonderen Voraussetzungen. Voraussetzung fir
die Administration der ,ShopServers® ist jedoch zwingend das Bestehen einer aktiven
Internetverbindung. Hierdurch kdnnen weitere Kosten entstehen.

Preisverzeichnis

Nachfolgend die Preise fur das Produkt ,ShopServer” der Host Europe GmbH.
Die einmalige Einrichtungsgebuhr fir je ein Produkt ,ShopServer® betragt 149,00 €. Bei einer
Vertragslaufzeit von 12 Monaten entféllt die einmalige Einrichtungsgebdihr.

ShopServer Basic
Der ,ShopServer Basic* wird mit einem monatlichen Betrag von 99,00 € berechnet.

ShopServer Medium
Der ,ShopServer Medium*® wird mit einem monatlichen Betrag von 149,00 € berechnet.
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ShopServer Premium
Der ,ShopServer Premium*“ wird mit einem monatlichen Betrag von 199,00 € berechnet.

Alle genannten Preise beinhalten die derzeit geltende gesetzliche Mehrwertsteuer.

Host Europe GmbH behélt sich vor, vorgenannte Preise im Falle einer Erhéhung der gesetzlichen
Mehrwertsteuer ab dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Steuererh6hung entsprechend
anzupassen. Host Europe GmbH wird den Kunden tber eine solche Anpassung im Vorfeld informieren.

Upgrade von einem bestehenden Online-Shop

Ein Upgrade von einem bestehenden Online-Shop auf einen ShopServer erfordert eine
Kontaktaufnahme mit dem Support von Host Europe. Es wird dann ein Angebot fur den neuen Tarif
erstellt und ein Termin fur den Shopumzug abgestimmt. Aufgrund héherer Aufwande wird flr einen
Umzug von einem Online-Shop bei Host Europe zu einem ShopServer eine Gebihr von 359,00 € (inkl.
MwSt) berechnet. Bei einem Umzug von einem Fremdprovider fallt, sofern der Umzug technisch maoglich
ist, eine Gebihr von 599,00 € (inkl. MwSt) an.

Bereitstellung

Aufgrund von Vorlaufzeiten kann die Bereitstellung des ShopServers bei einer Neuanlage bis zu 2
Wochen dauern. Bei einem Upgrade von einem bestehenden Online-Shop auf einen ShopServer kann
die Vorlaufzeit aufgrund héherer Aufwande bis zu 4 Wochen betragen.

Abrechnung

Die Berechnung erfolgt ab Ubergabe der Zugangsdaten an den Kunden. Die Abrechnung erfolgt
monatlich.

Vertragslaufzeit

Der Vertrag beginnt mit Ubergabe der Zugangsdaten. Die Mindestvertragslaufzeit eines
~shopServers” betragt entweder 3 Monate oder 12 Monate.

Die Kindigungsfrist betragt 4 Wochen zum Ende der Mindestvertragslaufzeit. Der Vertrag verlangert
sich automatisch jeweils um weitere 3 bzw. 12 Monate (Folgevertragslaufzeit), sofern er nicht mit einer
Frist von 4 Wochen zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gekiindigt wird. Im Falle einer Fortsetzung
ist der Vertrag mit gleicher Frist kiindbar.

Sonstige Bestimmungen

Alle ,ShopServer Produkte beinhalten im Standard das Service Level Agreement von unserem Partner
ePages (siehe Service Level Agreement ePages) sowie den Webhosting Premium Support von Host
Europe. Des Weiteren gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Host Europe GmbH.
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